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Un(e) Alternant(e) : Manager ou Responsable - Q&RSE  

L’association Bâtiment CFA Normandie est certifiée Qualiopi et NF 214 pour ses missions d’action de 
formation par apprentissage et action de formation continue pour mettre en œuvre la formation 
professionnelle des métiers du bâtiment. Elle propose 60 diplômes (du CAP au diplôme d’ingénieur) 
au sein de 7 CFA qui forment près de 4 700 apprenants. 

Afin de compléter le Service Qualité de Bâtiment CFA Normandie, nous recrutons un alternant(e) en 
Animation Qualité & RSE H/F   

Rattaché au responsable Q&RSE de Bâtiment CFA Normandie, et en collaboration avec l’ensemble du 
personnel de l’association, le Manager ou responsable Q&RSE démontre son rôle central pour mettre 
en œuvre une stratégie de management effective au sein de l’entreprise. Celle-ci est élaborée avec les 
cadres hiérarchiques, et implique l’accord du dirigeant d’entreprise. Par le biais d’une gestion des 
risques rigoureuse, il évalue le niveau de sécurité requis pour garantir des conditions de travail sûres 
au personnel. Le rôle d’un manager ou responsable Q&RSE consiste également à déployer les moyens 
nécessaires à la qualité de production et l’entretien des équipements. Son travail se fait dans le respect 
des normes et des réglementations environnementales propres à son secteur d’activité. 

Vous souhaitez devenir Alternant(e) Responsable Qualité : 
Vos missions  : 

- Vous contribuerez à la mise à jour des procédures et documents Q&RSE 
- Vous participerez au déploiement des actions Q&RSE sur le terrain  
- Vous participerez à la préparation des supports de formation et sensibiliserez les équipes 

aux bonnes pratiques Q&RSE 
- Vous serez le support lors de la réalisation d’audits internes et participerez aux contrôles 

de conformité réglementaire  
- Vous assurez le suivi les indicateurs Q&RSE 
- Vous serez partie prenante de l’amélioration contine en contribuant au suivi des non-

conformités et en proposant des pistes d’amélioration 
- Vous participerez à l’identification et à l’évaluation des risques (DUERP, etc.) et 

contribuerez à la mise en place d’actions de prévention. 
 
 

Votre profil : 
- Etre titulaire d’un BAC+2 Q&RSE, HSE ou domaine équivalent 
- Prémière expérience (stage ou alternance) souhaitée dans le domaine 
- Intérêt pour les enjeux Qualité & RSE 
- Connaissance des normes Q&RSE (ISO 9001, 14001, 45001)  
- Bases en gestion des risques  
- Maîtrise des outils bureautiques 365 (Excel, Word, PowerPoint)  
- Capacités d’analyse et de synthèse  
- Aisance relationnelle et communication 
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Vous souhaitez devenir Alternant(e) Manager Q&RSE :  
Vos missions :  
 

- Vous participerez à la définition et à l’évolution de la politique Q&RSE  
- Vous contribuerez à la mise à jour des indicateurs de performance 
- Vous assurerez le suivi et la coordination des plans d’action Q&RSE 
- Vous participerez à des projets d’amélioration continue 
- Vous réaliserez ou co animerez des audits internes 
- Vous préparerez les audits de certification Qualiopi / NF214 et assurerez une veille 

réglementaire 
- Vous aiderez à structurer et à améliorer le système de management (processus, 

procédures) et participerez aux revues de direction 
- Vous animerez des réunions Q&RSE 
- Vous sensibiliserez et accompagnerez les équipes 
- Vous serez acteur à la conduite du changement 

 
 
 

Votre profil : 
- Etre titulaire d’un BAC+4 Q&RSE, HSE, management des risques ou équivalent 
- Première expérience ( stage ou alternance) souhaitée dans le domaine 
- Intérêt pour la fonction managériale et stratégique 
- Approche globale du management Q&RSE 
- Maitrise des référentiels ISO (9001, 14001, 45001)  
- Gestion de projet et pilotage d’indicateurs 
- Analyses des risques et résolutions de problèmes 
- Maîtrise des outils bureautiques 365 (Excel, Word, PowerPoint)  
- Techniques d’audit 
- Leadership et communication 

 

 
Contrat en alternance temps plein (35h) – Rémunération selon grille conventionnelle – Poste hybride 

nécessitant des déplacements réguliers sur la région, permis B requis. 
Poste basé à L’Organisme Gestionnaire à  Saint Etienne du Rouvray ( 76 800) 

Nombre de poste proposé : 1 
Prise de poste : Dès que possible 

 

Merci d’adresser votre CV ainsi que votre lettre de motivation à l’adresse suivante :  

recrutement@batimentcfanormandie.fr 

mailto:recrutement@batimentcfanormandie.fr

